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Jsem mlady dynamicky ¢lovék, vystudoval jsem stfedni primyslovou $kolu stavebni, av§ak po dokoncéeni $koly
jsem se vydal smérem obchodnich pozic. Pracoval jsem jako obchodni zastupce, pfi cemz jsem se dostal do
styku s Sirokou verejnosti, kde jsem zastupoval a prezentoval produkty potencidlnim zékaznikdm a volil
nejvhodnéjsi produktovou fadu podle individudlnich potfeb klientd. V pribéhu vykonu této préce jsem se naudil
samostatnosti, zdokonalil jsem si prodejni dovednosti a schopnost komunikovat, vycitit nejprioritnéjsi
vlastnost spole¢nosti nebo produktu z pohledu zakaznika. Jako obchodni zastupce jsem pracoval témér rok,
dale jsem se rozhodl uplatnit své obchodni zkusenosti v bance, kde jsem nyni zaméstnan jako bankér obchdou
a provozu. Za dobu vykonu pracovni néplné v bance jsem se naucil asertivnimu jednani, schopnosti vidét
problémy objektivné a fesit je tedy konstruktivné s chladnou hlavou. Dale jsem mél moznost zdokonalovat
tymového ducha a vzajemnou spolupréci se podilet na zvySovani vysledkd tymu jako celku.

Energetické uspory
obchodni zastupce

Akvizice novych klientd, Styk s klientem od prvotniho navoléni studeného kontaktu po podpis smlouvy na
osobni schiizce, Zaskolovani novych kolegyri/kolegU, Vybér produktové fady podle individualnich narokd
klienta, Sezndmeni zakaznika s podminkami dané produktové fady a s polozkami vyuctovani, Provadéni

verifikanich hovor( se zakaznikem pro potvrzeni uzaviené smlouvy.

Raiffeisenbank, a.s.
Bankér obchodu a provozu

Poskytovani servisu komercni klientele, Sprava a rozvoj portfolia klient s ohledem na pInéni obchodnich cild,
Aktivni nabizeni novych produktl novym i stdvajicim klientdm, Sezjndmeni nové pfichozich klientl s parametry
nabizenych produktt, Préace na pokladné v nepfitomnosti pokladni/ka.



